ALGEMENE VOORWAARDEN

white
Ale N
‘/ ',\ il

HET PAD — VAN DE TAO

Definities

Jaartraject: deelname aan het jaarritme met 35 lessen en een vaste plek in de
gekozen groep.

Seizoensreeks: 7 lessen binnen één seizoensreeks, met vaste plek voor die reeks.
Rittenkaart: deelname op basis van losse credits zonder vaste plek (alleen als er
plek is).

Betaling & geldigheid

Jaartraject: betaling per maand via automatische incasso (Membirds) of
eenmalig via Membirds. Het maandbedrag is omgerekend naar het jaarritme
van 35 lessen. Stopweken (vakanties, zomer-[winterstop) zijn hierin verwerkt; je
betaalt dus door tijdens stopweken. Het zomerprogramma valt buiten het
jaartraject en is los/optioneel te boeken.

Seizoensreeks: vaste plek voor 7 lessen. Instromen in een lopende reeks kan in
overleg (als er plek is).

5-rittenkaart (binnen): 3 maanden geldig, geen vaste plek.

10-rittenkaart buitentraining: 6 maanden geldig.

Afmelden & inhalen

Afmelden kan via e-mail of privébericht/app (niet in de groepsapp).

Je bent zelf verantwoordelijk voor het tijdig aanvragen/plannen van een
inhaalles.

Inhalen kan alleen als er plek is en uitsluitend binnen de lopende seizoensreeks
waarin je lessen mist. Dit geldt ook voor deelnemers met een jaartraject. In de
praktijk is zondag mijn vaste inhaalmoment: meestal kun je daar altijd terecht,
mits de training doorgaat en je je aanmeldt in de zondag-appgroep.

Gemiste lessen kunnen niet worden opgespaard naar een volgende
seizoensreeks.

Inhalen is een service, geen garantie. Niet ingehaalde lessen geven geen recht
op restitutie.

Start en doorgang groepen

Nieuwe groepen starten bij minimaal 6 aanmeldingen.

Als een groep structureel te klein wordt, kan deze worden stopgezet. Je kunt dan
(waar mogelijk) overstappen naar een andere groep.

Is overstappen niet mogelijk, of wil je niet overstappen? Dan stopt je deelname
en zet ik de incasso stop.

Heb je het jaartraject vooruit betaald en is overstappen niet mogelijk, dan
ontvang je het resterende deel naar rato terug.
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Afwezigheid docent
Bij ziekte/afwezigheid streef ik naar een inhaalmoment of passende verrekening,
afhankelijk van jouw betaalvorm.

Jaartraject: looptijd en opzeggen
e Het jaartraject heeft een minimale looptijd van 12 maanden.
e Daarna is het maandelijks opzegbaar met een opzegtermijn van 1 maand, via e-
mail.
¢ Bij langdurige ziekte of bijzondere omstandigheden zoeken we samen naar een
passende oplossing.

Aansprakelijkheid en eigen verantwoordelijkheid
e Deelname aan lessen is op eigen risico. Luister naar je lichaam en neem bij twijfel
contact op met je arts of behandelaar.
¢ White Sun Qigong is niet aansprakelijk voor letsel of verergering van klachten
tijdens of na deelname.
e White Sun Qigong is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of schade aan
persoonlijke eigendommen.

Persoonsgegevens (privacy)

Ik verwerk alleen gegevens die nodig zijn voor administratie en communicatie.
Gegevens worden niet gedeeld met derden, tenzij nodig voor betaling/administratie
of wettelijk verplicht.

Wijzigingen en disclaimer

White Sun Qigong behoudt zich het recht voor om tarieven, rooster, locaties en
voorwaarden te wijzigen. Wijzigingen worden zo tijdig mogelijk gecommuniceerd.
Aan tarieven kunnen geen rechten worden ontleend.



